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２017（平成 29）年度 

苦情・苦情解決ボックス対応について 

 

日 付 申立人学年 内  容 対  応  結  果 

４月１日 
本園  

中１男子 
加湿器が欲しい 

一人一人に加湿器は出せない

ので無理です 

４月１日 
本園 

高１女子 
天体観測をしたい ５月に実施します 

７月２１日 
本園 

小６男子 
テレビゲームをしたい 

希望した子とルール決めをし、

冬休みより開始の方向となる。 

７月２１日 
本園 

高１女子 
連結ハンガーがほしい 購入します 

７月２１日 
本園 

高１女子 
テレビを買い替えて欲しい 

まだ使えるので買い替える必要

はないです 

７月２２日  
ＧＨ（もちのき） 

高１男子 
談話室が欲しい  

部屋数に限りがあるので、小学

生の就寝時間以降の居間の有

効活用をしてください 

７月２２日 
ＧＨ（もちのき） 

高３男子 

テレビゲーム、ネットゲームが

欲しい 

子ども達で話し合いをし、職員の

窓口を決めるので言ってきてくだ

さい 

７月２２日 
ＧＨ（ツイン） 

中３男子 

映画助成金を年に３から４回に

してほしい 

検討しますが難しいかと思いま

す。 

７月２２日 
ＧＨ（ツイン） 

中２男子 

中学生のゲーム、就寝時間以

降の預かりをなしにしてほしい 
検討します 

７月２２日 
ＧＨ（ツイン） 

中３男子 
早朝６時からスポーツをしたい 検討します 

７月２４日 
ＧＨ（パイン） 

小３男子 
庭にプールが欲しい 借りてる家なので無理です 

７月２４日 
ＧＨ（パイン） 

小３男子 

クリスマスプレゼントの金額を増

やしてほしい 

サンタさんの気持ちだから、無理

を言わないでください 

12月 15日 
本園 

高３男子 
着る毛布がほしい 毛布を出します 

12月 15日 
本園 

小２女子 
ブックエンドがほしい 作成します 
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12月 15日 
本園 

小６男子 

部屋のエアコンのききが悪いの

でなおしてほしい 
みます 

12月 15日 
本園 

小３男子 
本がほしい ある本を読んでください 

12月 15日 
本園 

高１女子 

湯舟に洗面器をいれないでほ

しい 
おふろで遊ばないように 

12月 22日 
ＧＨ（ツインリーフ）

中３男子 

テレビ東京をみれるようにして

ほしい 
検討します 

12月 22日 ＧＨ（ツインリーフ） ワイハイをつなげてほしい 無理です 

12月 22日 ＧＨ（ツインリーフ） 映画助成金をふやしてほしい 
年に4回もあるので、これ以上は

ふやせないです 

12月 22日 
ＧＨ（ツインリーフ）

中３男子 
靴、服代をふやしてほしい 現状のままです 

12月 25日 
ＧＨ（もちのき） 

高 3男子 
ソファーのイスをふやしてほしい ソファーは買えないです 

12月 2６日 
ＧＨ（パインツリー）

小 3男子 
ゲームの時間を増やしてほしい 

1 時間が妥当な時間の為、これ

以上は無理です 

12月 2６日 
ＧＨ（パインツリー）

中１女子 
トランポリンがほしい 家にトランポリンはおけません 

12月 26日 
ＧＨ（パインツリー）

中 1女子 
初日の出に行きたい 行きましょう 

12月 26日 
ＧＨ（パインツリー）

小 3男子 
富士登山に行きたい 夏休みに行きましょう 

３月１４日 
本園 

小１(男子) 
部屋替えをしてほしい ３月末にします 

３月１４日 小２(女子) ローラースケートほしい 

個人の足のサイズが違うので、

誕生日プレゼントとかでリクエスト

してください 

３月１４日 小３(男子) 共有のＤＳゲームがほしい 
自分のカセットがクリアしていな

いので無理です 
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３月１４日 小６（男子） 任天堂スイッチ欲しい ネットも必要なため難しいです 

３月１４日 高１女子 
エアコンが臭いため、内部の掃

除もしくは新しいエアコンほしい 

内は部の掃除はこまめにするよ

う話す 

３月２０日 
ＧＨ（ツインリーフ）

高２男子 

他事が部屋の出入りをしてくる

のでやめてほしい 

注意するけど、その場で断ること

もしてください 

３月２０日 
ＧＨ（ツインリーフ）

中３男子 
部活のリュックがほしい 必要ならば購入します 

３月２０日 
ＧＨ（ツインリーフ）

中２男子 
テニスのガットを買ってほしい 切れれば張り替えます 

 

 


